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中國中信股份有限公司

董事長致股東的信

各位股東：

二零二零年是極不平凡、極具挑戰的一年。新冠疫情對全球秩序造成巨大衝擊，國
際形勢嚴峻複雜，全球經濟嚴重衰退。不過，中國疫情防控取得重大戰略成果，社
會生活快速恢復，經濟秩序率先企穩。中信在二零二零年克服多重挑戰，取得令人
滿意的表現。

中信股份二零二零年錄得歸屬於普通股股東淨利潤港幣566億元，較二零一九年
增長5%。國內疫情緩解後，公司旗下業務全面復工復產，下半年淨利潤同比增長
45%。金融板塊仍是公司利潤的主要來源，全年同比增長1.6%，體現了落實金融服
務實體經濟、夯實資產質量的成果。實業板塊全年淨利潤同比增長15%，主要由於
旗下業務搶抓政策機遇，快速實現復工復產，並靈活調整市場策略。

董事會建議派發末期股息每股港幣0.388元，二零二零年全年股息為每股港幣0.488
元，同比多派約5%。截至二零二零年末，中信股份的現金及備用承諾信貸總額達
港幣506.8億元，可用於未來的運營和投資。

當今世界正經歷百年未有之大變局。為更好地應對各種風險挑戰和不確定性，中國
加快構建以國內大循環為主體、國內國際雙循環相互促進的新發展格局。中國正開
啓「十四五」時期的新征程。為立足新發展階段，配合國家的「十四五」發展規
劃，中信提出「深耕綜合金融服務、先進智造、先進材料、新消費、新型城鎮化五
大板塊，構建金控、產業集團、資本投資、資本運營、戰略投資五大平台，並以整
合、協同和拓展作為未來發展的重要抓手」的發展戰略，致力於打造卓越企業集
團，鑄就百年民族品牌。
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優化資產配置，深耕五大板塊

中信持續優化資源配置，在金融實業並舉的基礎上，整合相關領域的同類業務，形
成更加清晰合理的業務組合和資產結構。

綜合金融服務板塊致力於成為綜合金融服務的引領者。以成立金控集團為契機，遵
循「一個中信，一個客戶」原則，該板塊將進一步深化融融和產融協同，提高科技
賦能，有效防控風險，為實體經濟提供綜合金融解決方案。二零二零年，該板塊實
現淨利潤港幣435億元，同比增長1.6%，各項細分金融業務均克服挑戰錄得增長。
其中，中信銀行盈利增長2%，中信保誠人壽盈利增幅超行業平均水平，達40%，
中信證券和中信信託繼續穩居行業前列。未來，我們會繼續做強綜合金融服務板塊
下的細分業務領域，全力支持中信銀行發展成為一流的科技型股份制銀行，打造證
券業航母，推動信託業務轉型及保持行業領先地位，加大對保險業務的支持和投
入，力爭成為新增長動力。

先進智造板塊立足製造強國，在「卡脖子」關鍵領域尋求突破，力爭成為彎道超車
領域的開拓者。二零二零年，該板塊錄得淨利潤港幣4.5億元，同比下降60%，主
要由於我們對中信戴卡持股比例下降以及其下屬德國KSM錄得虧損。不過，中信
戴卡積極擴大國內市場份額，下半年鋁車輪和鑄件銷量同比增速由負轉正，分別達
17%和19%。另外，中信重工因重型裝備業務向好，盈利實現67%的增長。年內，
新增生效訂單突破人民幣100億元，同比增長48%，創歷史新高。在長期布局上，
我們將來會深入特種機器人、工業軟件、芯片產業鏈等戰略性新興產業布局。比
如，在汽車電動化智能化發展的趨勢下，中信不僅會持續鞏固我們在汽車輕量化零
部件市場上的領先地位，同時將會逐步從單一零部件加工向模塊化集成化轉變，並
探索新能源整車製造和網絡化運營的機會。目前，我們的特種機器人業務在消防領
域打好了業務基礎，未來會積極開拓在應急救援、大型礦山、井下煤礦、水下作業
等領域的多元化場景應用。

先進材料板塊致力於成為產業鏈安全的保障者，與先進智造領域互為保障，建立垂
直產業鏈優勢。二零二零年，該板塊淨利潤達港幣101億元，同比增長28%。整體
資源能源相關的業務受惠於大宗商品價格走強以及中信泰富特鋼的逆勢增長。由於
鐵礦石價格走強以及持續的降本增效，中信澳礦項目二零二零年實現淨利潤同比大
幅增長至港幣34億元。中信金屬盈利大幅上升80%。中信泰富特鋼及時調整經營策
略，銷量繼續增長，拉動全年盈利增長12%。未來，在特種原材料方面，我們會繼
續發揮中信投資鐵礦石、銅、鋁等礦產資源的優勢，發展大宗商品貿易，助力重點
領域產業鏈穩定，打造礦產資源國家隊。在特種新材料方面則強化關鍵核心技術和
自主創新，通過整合和拓展增強中信在特種新材料領域的核心競爭優勢。
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新消費板塊始終以客戶為中心，積極把握數字消費和文化消費升級的機遇，力爭
成為新消費趨勢的推動者。二零二零年，該板塊淨利潤為港幣8.9億元，同比下降
21%，主要由於公司出售了麥當勞內地和香港業務22%的股權，同時此業務受疫情
影響較大。中信出版快速部署銷售線上遷移以彌補疫情對線下業務的衝擊，淨利潤
同比上升12%。電訊業務則保持平穩，繼續提供穩定的現金流。作為新布局的農業
種業在期內扭虧，逐步發揮「種業芯片」的價值。未來，我們將繼續牢牢把握內需
戰略基點，持續探索5G上下游價值鏈、數字生活、文化消費、農業育種等方面的
市場機會，並促進大數據應用對各業務的賦能，拓展場景應用，布局新消費產業生
態。

新型城鎮化板塊定位於智慧城市的營建者。二零二零年，該板塊實現淨利潤港幣
94億元，同比增長17%，主要由於在二零一九年我們對中國海外股權投資的賬面成
本進行了減記；同時，地產開發和運營類公司盈利向好，實現50%增幅。工程建設
業務利潤下降10%，不過公司緊抓疫情後復工機遇，加快推進國內項目落地，下半
年利潤同比增長7%。水務環保、通航服務等城市運營類公司也為板塊帶來貢獻。
未來，中信將積極融入國家的區域發展戰略，以京津冀、粵港澳大灣區、長三角、
成渝經濟圈等城市群為主場，提供集工程承包、地產開發及運營、污水處理等功能
於一體的智慧城市解決方案，並深化健康養老產業布局，打造大健康產業平台，促
進新型城鎮化提質升級，全面提升城鎮居民的綜合生活質量。

我們的五大板塊共生共享。先進智造和先進材料板塊作為生產場景，通過協同有利
於穩定產業鏈，做強中信製造品牌。新消費和新型城鎮化板塊則屬生活場景，在整
合客戶資源，深化數據分析利用等方面相互促進，做強中信消費品牌。綜合金融服
務板塊發揮金融渠道融資、客戶資源等優勢，進一步深化與其他四大板塊的產融協
同。

構建五大平台，激活板塊勢能

在提出深耕五大板塊的同時，中信也積極構建金控、產業集團、資本投資、資本運
營、戰略投資五大平台，並以整合、協同和拓展作為未來發展的重要抓手。

金控平台以申請設立金控集團為契機，發揮金融全牌照優勢，做強做優金融細分領
域，打造結構簡化、風險可控、治理完善的一流金控平台。

產業集團將聚焦現有主業做精做深，成為細分領域的行業領導者。我們會以先進智
造、先進材料、新消費、新型城鎮化四大業務板塊為主線，開展現有的產業內部整
合和協同，維護產業鏈供應鏈穩定，鞏固中信品牌優勢，形成若干產業集團。
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我們還將積極打造資本投資平台，專注產業發展和轉型升級，投資實業並戰略性持
股。資本投資平台以服務整體戰略、提高產業競爭力為目標，通過資本和機制孵化
培育核心業務，推動產業集聚和轉型升級，積極參與市場競爭，不斷壯大規模，提
升影響力。

資本運營平台是以提升資本運營效率、提高資本回報為目標，通過股權運作、基金
投資、價值管理、有序進退等方式，引導和帶動社會資本共同發展，實現資本合理
流動和保值增值。

此外，我們的戰略投資平台可以發揮中信金融與實體產業鏈的協同優勢，專注於打
造戰略性新興產業，培育孵化初創公司，助力突破「卡脖子」的關鍵環節。

五大平台的構建有助於我們進一步打造「主業清晰、核心突出、行業領先、治理先
進、管理高效」的產業集團。這個過程中，我們強調以整合、協同和拓展作為重要
抓手，五大平台與五大業務板塊將形成交叉矩陣結構，創新管理格局，提升經營效
率，全面激發五大板塊的活力和勢能。

牢記企業使命，貢獻中信力量

過去的一年中，中信在圓滿完成年度經營目標的同時，始終牢記企業使命，以實際
行動在抗擊疫情、脫貧攻堅、環境保護、慈善公益等多個領域貢獻中信力量。

疫情期間，中信充分發揮業務多元化優勢，助力疫情防控，包括高強度奮戰60小
時完成火神山醫院設計、超過人民幣1億元抗疫捐款、提供融資服務累計超過人民
幣8,000億元等，充分體現了「中信速度」、「中信力度」和「中信廣度」。

二零二零年是中國脫貧攻堅決戰決勝之年。中信通過多樣化的形式向定點幫扶區縣
投入資金及提供資源。比如中信因地制宜，協助定點扶貧區縣發展當地特色產業，
增強自我發展能力，推動「輸血式」幫扶向「造血式」扶貧轉變。在元陽縣、屏邊
縣、黔江區投入資金實施植保無人機、桑蠶扶貧車間、梯田紅米生產線等九個產業
扶貧項目。

此外，我們也一如既往地加強環境保護，開展綠色管理，加大綠色金融投入；實業
子公司則通過加強技術改造、創新生產工藝等，助力國家產業優化升級和能源結構
調整。同時集團上下深入社區活動，積極參與境內外公益事業。在做好經營管理的
同時，踐行企業責任，努力回饋社會。

行高質量之路，創卓越企業集團

二零二一年是承上啓下的關鍵一年，是「十四五」的開局之年。我們要穩步實施新
發展戰略，確保「十四五」開好局起好步。
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一方面，我們會繼續著力優化資源配置和業務布局，在優化存量、加快低效無效資
產處置的同時發展增量，特別是積極培育新興產業。同時，中信也會有序推進瘦身
健體，降本增效，加強風險抵禦能力，為業務發展提質增效。我相信，中信作為一
個金融與實業並舉的綜合企業，可以充分發揮我們綜合企業的優勢，以融融和產融
的深度協同，在經營規模和效率上實現「1+1>2」的效應。

與此同時，數字化正在重建產業發展模式，重育企業核心競爭力，重構企業發展價
值。中信憑藉綜合企業優勢累積了豐富的跨界商業數據，持續通過數字化應用創
新，為「五大板塊」和「五大平台」充分賦能。而科技創新也是中信實現高質量發
展的戰略支撑。我們會進一步完善科技資源配置、外部合作、科技人才培養等，提
升科技創新能力，構建一個協同創新的中信產業生態圈。我相信，中信可以憑藉其
「創新」、「敢想敢為」和「共創新可能」的基因，激發活力，挖掘潛力，為企業
轉型和發展提供不竭動力。

銳始者必圖其終，成功者先計於始。中信將立足新發展階段，貫徹新發展理念，構
建新發展格局，始終守牢風險、合規底線，克服各項挑戰，堅持戰略引領，實現高
質量發展之路，致力於成為卓越的企業集團，為股東帶來更高更持續的回報。

朱鶴新
董事長
二零二一年三月三十日於北京


